G I ALEGACIONES AL INFORME DE SEGUIMIENTO CURSO 2018-19
COMPLUTENSE

MADRID
Vicerrectorado de
Calidad

Centro: Facultad Ciencias Politicas y Sociologia

Titulo: Master Universitario en Sociologia Aplicada: Problemas Sociales

INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

Aspectos a valorar

1.- La pagina Web del Titulo ofrece informacidn sobre el Titulo que considera critica, suficiente
y relevante de cara al estudiante.

Recomendacién:

Se recomienda consensuar la informacién de la pagina web institucional con la pagina web
interna de la titulacidn en las categorias siguientes: Descripcidn del titulo, Planificacién y
calidad de la ensefianza y Sistema de Garantia de Calidad.

Alegacion:

Se ha consensuado la informacion entre las paginas web en los aspectos mencionados. En el
futuro se valorard la opcion de eliminar la pagina web interna de la titulacién para evitar
duplicidades.

2.- La estructura de la web permite un facil acceso a la informacién puesta a disposicion.

Recomendacién:
Se recomienda mejorar la accesibilidad en la categoria de informacién Descripcion del titulo
en el item Normas de permanencia.

Alegacion:

Tanto en la pagina web “institucional (https://www.ucm.es/estudios/master-
sociologiaaplicada-estudios-descripcion) como en la pagina web interna de la titulacion
(https://www.ucm.es/musaps/normativa2) la informacion relativa a las Normas de
permanencia se ubican en los espacios destinados para ello.

3.- Esta informacion esta actualizada.

Recomendacion:

Se recomienda actualizar en el apartado de Informacion general, el titulo de Informacién
para Estudiantes Extranjeros dado que hay una errata.

Se recomienda corregir la URL en el apartado de Practicas externas y de la URL en Trabajo
Fin de Master de la pagina web institucional ya que se encuentran dafiadas.

Alegaciones: Se han actualizado y corregido los contenidos en los aspectos mencionados en
la recomendacion.

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TITULO

Aspectos a valorar

1.- Estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del titulo.
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> Se analiza la puesta en marcha de los procedimientos del sistema de garantia de calidad
previstos en el punto 9 de la memoria verificada. Se recoge informacién sobre el
nombramiento de las Comisiones de Calidad y Subcomisiones y su composicion,
Reglamentos, reuniones celebradas, temas tratados, problemas analizados, toma de
decisiones y una reflexién sobre el sistema adoptado.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

2.- Analisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacién docente.

> Se describen los mecanismos de coordinacion docente (creacidén de Comisiones, en su caso,
reuniones, fechas...) puestos en marcha segun el punto 5.1 de la memoria verificada.

» Serealiza una reflexidn sobre la idoneidad del modelo de coordinacidn docente implantado.

» Se ha justificado suficientemente el cambio de modelo de coordinacién con respecto al
previsto en la memoria verificada.

‘ Haga clic aqui para escribir texto.

3.- Andlisis de los resultados obtenidos a través de los mecanismos de evaluacién de la calidad
de la docencia del titulo.
> Se analiza la estructura y caracteristicas del profesorado, ademas de los resultados del
Programa Docentia.
> Se sefialan las dificultades encontradas y se analizan los resultados obtenidos, ademas del
indice de participacion.
Recomendacion:
Se recomienda especificar el porcentaje de doctores.

Alegaciones: Se ha incluido esa informacién.

4.- Analisis del funcionamiento del sistema de quejas y reclamaciones.

> Se ha puesto en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en la memoria
verificada.

> Se describe brevemente el sistema de quejas y reclamaciones.

» Se ajusta a lo descrito en la Memoria Verificada. En caso contrario, se justifica,
suficientemente, el cambio de sistema.

» Se sefialan las dificultades encontradas y se analizan los resultados obtenidos.

‘ Haga clic aqui para escribir texto.

5.- Indicadores de resultado

5.1 Indicadores académicos y andlisis de los mismos

» Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantia
de Calidad.

> Se utilizan los indicadores cuantitativos para analizar suficientemente el cumplimiento o
desviacion de los objetivos formativos y resultados de aprendizaje.

» Enel caso de los dobles grados, se ha realizado el anélisis comparativo del comportamiento
de los grados simples.

‘ Haga clic aqui para escribir texto.
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5.2- Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacidon del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracidn y servicios y
agentes externos).

» Se han puesto en marcha el procedimiento establecido en la memoria verificada.
» Se describe la metodologia empleada, ademas de los indices de participacion.

» Se sefialan las dificultades encontradas y se analizan los resultados obtenidos.

‘ Haga clic aqui para escribir texto.

5.3- Analisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con la

formacion recibida.

> Se ha puesto en marcha el procedimiento cumpliendo lo establecido en la memoria
verificada.

> Se valoran los resultados de las encuestas de satisfaccién con la formacion recibida por los
egresados.

> Se presentan resultados de empleabilidad del titulo actual, o titulo del que procede en su
defecto, se sefialan las dificultades encontradas y se analizan los resultados obtenidos.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

5.4.- Analisis de la calidad de los programas de movilidad.

» Se sigue lo propuesto en la Memoria verificada del Titulo en relacion a los informes de los
estudiantes y de los coordinadores/responsables de los programas de movilidad.

> Se sefalan las dificultades encontradas y se analizan los resultados obtenidos, ademas del
indice de participacidn en la movilidad saliente y entrante.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

5.5 - Analisis de la calidad de las prdacticas externas.

> Son objeto de examen las distintas tasas de participacion, la consecucién de objetivos y la
informacién proporcionada, tanto por los estudiantes como por los profesores tutores en
cuanto al cumplimiento de las actuaciones previstas.

> Se sefialan las dificultades encontradas y se analizan los resultados obtenidos, ademas del
indice de participacion.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

6.- Tratamiento dado a las recomendaciones de los informes de verificacion, seguimiento o
acreditacion.

6.1.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado por
la Agencia externa, para la mejora de la propuesta realizada.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

6.2.- En el caso de haber sido evaluado el curso anterior por la Agencia externa, se han realizado
las acciones necesarias para corregir las Advertencias y Recomendaciones establecidas en el
Informe de Seguimiento del Titulo.
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‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

6.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

6.4.- Se han realizado las acciones de mejora planteadas en la Ultima Memoria de Seguimiento
de la UCM, a lo largo del curso a evaluar.
‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

6.5.- En el caso de haber sido evaluado por la Fundacién para el conocimiento Madri+d para la
renovacion de la acreditacion del titulo, se han realizado las acciones necesarias para corregir
las Recomendaciones, Modificaciones necesarias establecidas en el Informe.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

7.- Modificacion del plan de estudios.

7.1.- Naturaleza y caracteristicas de las modificaciones sustanciales realizadas.

» Se han realizado modificaciones sustanciales. En caso afirmativo, se han basado las
actualizaciones en la informacién resultante del SGIC o en la incorporacion de las
recomendaciones realizadas en los diversos Informes de Seguimiento.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

7.2.- Naturaleza y caracteristicas de las modificaciones no sustanciales realizadas.

» Se han realizado modificaciones no sustanciales. En caso afirmativo, se han basado las
actualizaciones en la informacién resultante del SGIC o en la incorporacidon de las
recomendaciones realizadas en los diversos Informes de Seguimiento.

> Se han sefialado las fechas de aprobacién de las modificaciones por parte de la Junta de
Centro, de la Comisién de Estudios delegada del Consejo de Gobierno de la UCM vy
finalmente del Consejo de Universidades.

‘ Haga clic aqui para escribir texto.

8.- Relacion y anilisis de las fortalezas del titulo.

» Seidentifican las fortalezas con las que cuenta el titulo.

» Se formula un plan que colabore al mantenimiento de las fortalezas detectadas.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘

9.- Relacion y analisis de puntos débiles del titulo y propuesta de mejora.

> Se presenta una relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de
implantacion del titulo, los elementos del sistema de informacion del SGIC que han
permitido su identificacién y el andlisis de las causas de las debilidades detectadas.

> Se presenta un Plan de Mejora que cuenta con sistemas de seguimiento y delimitacion de
responsabilidades para su ejecucion.

‘ Haga clic aqui para escribir texto. ‘
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